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NOI INSISTIAMO: PASSWEB FUORI DALLE SCUOLE! 

Nonostante l’Ambito territoriale di  Firenze abbia emanato a tutti  gli  istituti  del  territorio 
metropolitano molteplici note in cui afferma che dal primo settembre 2025 le lavorazioni 
delle pratiche di pensioni e di buonuscita verranno effettuate dalle segreterie scolastiche 
attraverso  l’applicazione  Passweb,  la  FLC CGIL ha  sempre  fermamente  rigettato  tale 
imposizione, sostenendo che non devono essere attribuiti  alle  scuole adempimenti che 
non abbiano carattere strettamente scolastico. L'utilizzo dell'applicativo Passweb è stato 
infatti letteralmente scaricato alle scuole senza accordo sindacale e senza confronto. La 
FLC  CGIL ha  posto  costantemente  tale  questione  negli  incontri  sulla  semplificazione 
amministrativa dettando parole chiare sulla materia:

• La gestione delle pratiche pensionistiche su Passweb è un’attività che non ricade 
tra le mansioni ordinarie del personale amministrativo e come tale presuppone la 
disponibilità di tale personale

• Gli  A.A.  non  hanno  dimestichezza  con  gli  estratti  conti  contributivi,  documento 
proprio  dell'Inps,  e  nemmeno  la  formazione  adeguata  per  affrontare  operazioni 
complesse dalle quali dipende la vita futura di colleghe e colleghi. Con un errore si 
può  cancellare  la  vita  lavorativa  delle  persone  e  di  certo  non  basta  un  corso 
formativo di qualche ora svolto all’inizio dell’anno scolastico per smaltire le pratiche 
inevase dall’INPS.

• Il personale in organico è insufficiente, precario, e non sempre ottiene le supplenze 
sul  posto  dell’anno  precedente;  di  conseguenza  anche  l'eventuale  formazione 
risulterebbe inutile per pratiche complesse.

• La piattaforma ministeriale  Futura e l’Ente di  Ricerca Indire  stimano che per  la 
sistemazione  di  UNA sola  posizione  contributiva  sia  necessario  il  lavoro  di  3 
persone (DSGA, un Assistente Amministrativo con prima posizione economica e 
uno con seconda posizione economica) per un totale di 60 giorni. 

• A differenza degli  entri  preposti  quali  INPS e USP le scuole non dispongono di 
personale amministrativo da dedicare solo ed esclusivamente a tale attività. Come 
faranno gli istituti in cui ci sono anche una decina di pensionandi? 

• A  maggior  ragione  senza  personale  amministrativo  in  sostituzione  di  quello 
distaccato  all’USP  e  senza  una  significativa  dotazione  organica  aggiuntiva  è 
impensabile che la funzionalità amministrativa possa essere garantita. 

http://www.flcfirenze.it/


Per tali ragioni la FLC nazionale ha impugnato la circolare ministeriale per le cessazioni 
dal servizio del personale scolastico dal 1° settembre 2025, relativamente alla parte in cui 
impone l’utilizzo di  Passweb alle  segreterie  scolastiche,  depositando il  ricorso al  TAR, 
affinché tale ingiustificata imposizione venga ritirata. 
Nel frattempo sempre la FLC nazionale è tornata a chiedere al Ministero di convocare un 
incontro specifico per la soluzione del problema Passweb, che lo stesso Ministero si era 
impegnato a risolvere proprio dall’anno scolastico appena iniziato.
Da  parte  nostra  continueremo  a  contrastare  tali  disposizioni  e  saremo  a  fianco  del 
personale amministrativo oggetto di tale molestia burocratica; a breve infatti  lanceremo 
un’apposita iniziativa per difendersi da Passweb.
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